WS \ Wirtschaft und Schule

UNTERRICHTSMATERIALIEN

Die Neue Arbeitswelt

ARBEITSMARKT &
BERUFSORIENTIERUNG

Thema

Zielgruppe

Dauer

Neue Arbeitsformen;

Der Wandel der Arbeitswelt — die
Megatrends

Sek |

Ca. 2 Unterrichtsstunden a
45 Minuten

Intention der Stunde:

Die Lernenden sollen im Rahmen der vorliegenden Unterrichtseinheit:

(1) Erkennen, dass sich die Arbeitswelt verandert hat bzw. im Veréanderungsprozess ist;

(2) Neue Arbeitsformen kennenlernen bzw. sich diese selbst erarbeiten;

(3) Verstehen, was die Ausloser — die Megatrends — fur den Wandel der Arbeitswelt sind;

(4) Die Konsequenzen fur sich selbst bzw. die Arbeitnehmer:innen daraus ableiten und
somit die Bedeutung von lebenslangem Lernen verinnerlichen.

Begriffe:

= Mobiles Arbeiten

=  New Work

= Teamarbeit

= Digitalisierung

= Kunstliche Intelligenz

= Industrie 4.0

=  Work-Life-Balance

= Arbeitszeitkonten/ Zeitwertkonten
= Vertrauensarbeitszeit

= Globalisierung

= Dienstleistungsgesellschaft
= Fachkraftemangel

(Okonomische) Kompetenzen:

Im Rahmen dieser Unterrichtseinheit werden folgende Kompetenzen an die Lernenden

vermittelt:

= Okonomische Rahmenbedingungen verstehen und erklaren kénnen;

Materialien:

Arbeitsblatt ,Neue Arbeitsformen*

Arbeitsblatt ,Wandel der Arbeitswelt — die Megatrends*

Grundlagentext:

Die Arbeitswelt hat sich verwandelt. Nicht alle Arbeitnehmer:innen haben einen sicheren
Vollzeitjob und arbeiten jeden Tag in einem Biro. Auch die Anforderungen an die
Arbeitnehmer:innen haben sich dadurch verandert. So genannte Soft Skills, also die weichen

Weitere Materialien und Informationen finden sie hier: www.wirtschaftundschule.de
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Fahigkeiten, wie die Fahigkeit zur Teamarbeit sowie soziale Kompetenzen im Allgemeinen,
sind heute eine Voraussetzung in vielen Jobs. Eine solide Ausbildung ist zwar die Basis,
jedoch nicht mehr ausreichend fiir einen Job. Die Bedeutung von lebenslangem Lernen wird
immer groRer.

Verantwortlich dafir sind verschiedene Ausléser. Zum einen die Globalisierung, die es
ermdglicht, Uberall auf der Welt zu produzieren bzw. Ware einzukaufen. Dadurch wird die
Konkurrenz drastisch erhdht und die Anforderungen an die Produkte, die Preise und auch die
Arbeitnehmer:innen steigen.

Zum anderen erfahrt insbesondere Deutschland eine demografische Alterung der
Gesellschaft. Fachkraftemangel ist die Folge und so mussen Arbeithehmer:innen oft auch
ihren Fahigkeiten fremde Aufgaben Ubernehmen.

Die Tertialisierung, also der Ubergang einer Volkswirtschaft zur Dienstleistungsgesellschaft,
fordert von Arbeitnehmer:innen die Beherrschung einer Vielzahl von neuen Fahigkeiten,
insbesondere von Soft Skills.

Auf der anderen Seite ermdglicht der Fortschritt der Digitalisierung, vor allem in Bereichen der
Informations- und Kommunikationstechnik, eine Optimierung der Arbeitsprozesse bzw. eine
neue Art des Arbeitens, wie Telearbeit oder Teamarbeit mit Mitarbeiter:innen, Lieferant:innen,
Kund:innen auf der ganzen Welt. Hierfir ist aber ein standiges Weiterlernen unabdingbar.

Weitere Materialien und Informationen finden sie hier: www.wirtschaftundschule.de
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Phase Zeit Inhalt Sozialform mggelﬁr;l?ennd Methodisch-didaktische Anmerkungen
Einstieg / 10 Min. | Neue Arbeitsformen Klassenunterricht | Arbeitsblatt ,Neue Die Schilerinnen und Schiler sind dazu aufgefordert,
Ubung Brainstorming zum Begriff New Arbeitsformen* sich spontan Gedanken daruber zu maqhen, was der
Work bzw. neue Arbeitsformen Arbeit an der Tafel | Begriff New Work bedeutet. Was sind die Merkmale
' der neuen Arbeitsformen? Die Lehrkraft sammelt
Ideen der Jugendlichen an der Tafel.
Erarbeitung |25 Min. | Neue Arbeitsformen; Lesen im Arbeitsblatt ,Neue Die Schilerinnen und Schiler lernen den Begriff New
Text lesen, Bearbeitung von Klassenverbund; Arbeitsformen* Work naher kel_wnen. Sie erfa_hren, wel_che Chz_‘;mcen
Aufgaben i’n Einzelarbeit Aufgaben als dgs Neue Arbeiten den A_rbe|tnehmer:|nr_1en bietet.
Einzelarbeit Sie ve_rstehen, dass Arbeit heutzutage nicht mehr
unbedingt an das Biro gebunden sein muss, sondern
auch von unterwegs oder an anderen Orten wie z. B.
Co-Working-Spaces erledigt werden kann.
Sicherung 10 Min. | Gemeinsame Besprechung der | Plenum; Arbeitsblatt ,Neue Zur Festigung werden die Antworten zu den
Aufgaben Ergebnisprésen- Arbeitsformen®; Aufgaben gemeinsam besprochen. Hierzu tragen die
tationen von Notizen der Schulerinnen und Schiler ihre Antworten vor, diese
L N werden erganzt und diskutiert.
Schulerinnen und | Schilerinnen und
Schulern Schuler
Hausaufgabe Beschaffe dir Informationen zu verschiedenen Internet; Die Schillerinnen und Schiler kénnen fur die
Arbeitszeitmodellen: Arbeitszeitkonten und Lexikon Bearbeitung der Hausaufgaben sowohl auf das

Zeitwertkonten, sowie Vertrauensarbeitszeit. Wie
funktionieren sie? Fur welche Gruppen bieten diese
Arbeitsformen besondere Vorteile?

Internet als auch auf ein Wirtschaftslexikon
zuruckgreifen und sich eigenstandig die relevanten
Informationen besorgen. Die Aktualitdt des Themas
lasst die Schilerinnen und Schiler sehr leicht gute
Ergebnisse im Internet finden.

Unterrichtsverlauf, 2. Einzelstunde (45 Minuten)

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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Phase Zeit Inhalt Sozialform L Methodisch-didaktische Anmerkungen/Kompetenzen
Materialien
Einstieg 10-15 Moderne Plenum Notizen der Die Schilerinnen und Schiiler tragen ihre Hausaufgaben vor. Durch die
Min. Beschaftigungsformen; Schulerinnen | eigenstandige Recherche im Internet festigen die Schilerinnen und
. und Schiler | Schuler ihre Fahigkeit der selbststandigen Arbeitsweise. Bei ihrer
Besprechen der Hausaufgaben: . . . .
Arbeitszeitmodelle Recherche lernen sie die Vorteile der Arbeitsformen, aber auch etwaige
Nachteile bzw. Unsicherheiten der zwei Arbeitsformen kennen. Diese
werden gemeinsam besprochen.
Fachlich 15-20 Die Megatrends der Arbeitswelt | Lesen: Arbeitsblatt | Das erste gemeinsame Lesen sollte daflir genutzt werden, mogliche
vertiefender | Min. . Klassenverband; | ,Wandel der |Fragen und Unklarheiten zu beantworten. Es kann auch kurz tber die
Unterricht G_emelnsames Lesen d?r . _ Arbeitswelt — | einzelnen Megatrends diskutiert werden — je nachdem, wie versiert die
einzelnen Texte und Klaren von | Bearbeitung: ) o o . . .
Fragen: Einzelarbeit die Klas:c,e |.n diesen Themgn pere_lts ist. Anschliel3end be_arb_elten die .
Megatrends® | Schilerinnen und Schiler in Einzel- oder Partnerarbeit die Aufgaben 1 bis
Bearbeitung der Arbeitsaufgabe 4. So kénnen sie zum einen das Gelernte von der Vorstunde anwenden,
zum anderen erschliel3en sie sich den Inhalt und die Bedeutung dieser
Megatrends und verstehen so die 6konomischen Rahmenbedingungen.
Die Notizen sollen helfen, die Megatrends zu strukturieren, um sie der
Klasse in eigenen Worten zu présentieren.
Durch die Vielfalt an Veranderungen, an die sich die Arbeitswelt und somit
auch die Arbeitnehmer anpassen missen, wird klar, dass dies nur mit
lebenslangem Lernen bewerkstelligt werden kann. Die Schilerinnen und
Schuler verstehen, dass es nicht ausreicht, einmal einen Abschluss zu
machen und sich darauf zu verlassen.
Sicherung 15 Min. | Gemeinsame Diskussion der Die Antworten werden gemeinsam besprochen. Schwerpunkt dieser Phase

Antworten

sollte das Prasentieren der Megatrends sein.

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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Arbeitsblatt ,,Neue Arbeitsformen*

Bereits Ende der 70er Jahre wurde der Begriff New Work (deutsch: Neue Arbeit) eingeflihrt. Damit ist der strukturelle Wandel unserer Arbeitswelt
gemeint. Digitalisierung, Globalisierung, Entwicklung Kunstlicher Intelligenz, die neue Chancen in der Organisation und von Arbeit er6ffnen, sind die
Ursachen fiir die kontinuierliche Veranderung unserer Arbeitswelt.*

Fur die Unternehmen bedeutet das Konzept der Neuen Arbeit eine neue Denkweise. Potenzialentfaltung der Mitarbeiter:innen, Work-Life-Balance
(deutsch: Gleichgewicht zwischen Arbeits- und Privatleben), flexible Arbeitsgestaltung (Vertrauensarbeitszeit und -orte, Home-Office etc.) sowie das
Einbeziehen der Mitarbeiter:innen in Entscheidungsprozesse riicken immer mehr in den Fokus. Um zukunftsféahig zu bleiben sollten sich
Unternehmen jetzt mit New Work beschéftigen, da sie nur so langfristig gute Mitarbeiter:innen finden und binden kénnen und damit sowohl die
Produktivitat als auch Innovationskraft steigern. Welche Losungen bietet New Work? 2

Klassische Unternehmensstrukturen wie hierarchische Fihrungsstile werden im New Work durch eine Vertrauenskultur und Empathie ersetzt.
Hauptaufgabe der neuen Fiihrungskréfte ist es, die Mitarbeiter:innen zur Eigenverantwortung zu beféhigen und deren Starken zu fordern. New Work
Arbeitsplatze fordern kreatives und konzentriertes Arbeiten. Mobiles Arbeiten, Home Office (deutsch: Arbeit von Zuhause), Co-Working-Spaces
(deutsch: Rdume zum ,Nebeneinanderarbeiten) und digitales Nomadentum sind ebenso selbstverstandlich wie Meetingraume mit Klebezetteln,
Tafeln zum Bemalen etc. zur Forderung kreativer Arbeitsweise von Mitarbeiter:innen. Digitale Tools bzw. Softwarelésungen ermdglichen eine
effiziente Zusammenarbeit der Mitarbeiter:innen unabhangig, wo sie sich gerade befinden. 3

Mobiles Arbeiten: Raum und Zeit Uberwinden. Arbeiten ohne Trennung von Wohnung und Familie. Arbeiten in der Kiiche oder am Pool. Das wird
realistisch durch mobiles Arbeiten und Home-Office. Die modernen Informations- und Kommunikationstechnologien schaffen die Mdglichkeit einer
ortsunabhéangigen Teilnahme am Arbeitsprozess.

Die Vorteile des mobilen Arbeitens liegen fiir die Unternehmen und die Mitarbeiter:innen in der besseren Vereinbarkeit von beruflichen und famili&ren
Interessen. AuBerdem kann so auf die individuellen Bedlrfnisse der Mitarbeiter:innen eingegangen werden. Korperlich beeintrachtigte Menschen
erhalten neue Chancen und Menschen in sehr landlichen Gebieten neue Beschaftigungsperspektiven.

1 New Work: Warum ist die Zeit jetzt reif? In: https://www.haufe-akademie.de/new-work#definition-bedeutung [Zugriff am 22.07.2022]
2 Ebd.
3 Ebd.

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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Mobiles Arbeiten ist vor allem im Bereich der Dienstleistungen angesiedelt. Textverarbeitung, Software-Entwicklung, Kunden- und Auf3endienst
sowie Daten erfassende Serviceunternehmen gehoren zu den Anwendungsgebieten.

Co-Working-Spaces: Beim Coworking arbeitet man zusammen mit anderen in Grof3raumburos, insgesamt Co-Working-Spaces genannt, entweder
als Mitarbeiter:in eines Unternehmen oder als Grinder:in bzw. Freiberufler:in. Man bezahlt meist nur eine geringe Gebuhr fir die Nutzung des
Arbeitsplatzes im Co-Working-Space und hat keinen festen Platz, teilt sich die Infrastruktur und trifft sich in der Kaffeekiiche oder im Fithessraum
zum Austausch und Netzwerken mit anderen Nutzer:innen.*

Fragen zum Text

1. Erklare den Begriff New Work. Was sind die Beispiele fir New Work-Lésungen in Unternehmen?
2. Erklare den Begriff mobiles Arbeiten. Nenne Voraussetzungen, Vorteile und Nachteile mobilen Arbeitens!
3. Was bedeutet Work-Life-Balance? Recherchiere im Internet, welche Faktoren Work-Life-Balance ausmachen.

Hausaufgabe: Beschaffe dir Informationen zu zwei weiteren modernen Arbeitszeitmodellen: Arbeitszeitkonten und Zeitwertkonten, sowie
Vertrauensarbeitszeit. Wie funktionieren sie? Fir welche Gruppen bieten diese Arbeitsformen besondere Vorteile?

4 Co-Working In: https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/coworking-119097 [Zugriff am 22.07.2022]

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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Arbeitsblatt ,,Wandel der Arbeitswelt — die Megatrends*

Wandel der Arbeitswelt ... gut und schén. Aber was veréandert sich eigentlich? Und was sind die Folgen dieser Veranderung? Dieses Arbeitsblatt soll
dir einige Informationen zu den Megatrends in der Arbeitswelt geben.

Fachkraftemangel
Von einem allgemeinen Arbeitskraftemangel kann aktuell in

Deutschland nicht gesprochen werden. Es stellt sich jedoch die Frage, ob
fiir spezielle Qualifikationen und in einzelnen Regionen ein
Fachkrafteengpass besteht. Insbesondere in den MINT-Berufen wird in
Deutschland Uber einen Fachkraftemangel diskutiert. Insbesondere von
Arbeitgeberseite wird beklagt, dass es zunehmend schwieriger wird,
geeignete Ingenieure zu finden. (Quelle: Bettina Wagner: Migration und Arbeitsmarkt In:

(Quelle: Tim Obermeier: Fachkriftemangel In: https://www.bpb.de/themen/arbeit/arbeitsmarktpolitik/316930/m

https://www.bpb.de/themen/arbeit/arbeitsmarktpolitik/178757/fachkraeftemangel/ ’//Www, 8: Techp;, igration-und-arbeitsmarkt/ [Zugriff am 22.07.2022])
[Zugriff am 22.07.2022]

Digitalisierung und Arbeitsmarkt

Die Digitalisierung in Deutschland geht voran: 86 Prozent der Bundesbiirger:innen
nutzen das Internet; mit steigender Tendenz auch beruflich. Der Umgang mit digitalen

Technologien gehért fiir viele Beschaftigte mittlerweile zu ihrem Arbeitsalltag, dennoch Klimawandel

ist Arbeit in Deutschland langst nicht vollstandig digitalisiert. Als Folge der Digitalisierung Ein sich anderndes Klima in der Welt hat direkte Auswirkungen auf die
haben vier Entwicklungen Einfluss auf den Arbeitsmarkt: die Technisierung von Arbeit, Lebensbedingungen der Menschen. Unsere Lebens- und Verhaltensweisen
die Veranderung von Geschaftsmodellen und Arbeitsorganisation sowie der Wandel der werden sich diesen neuen Rahmenbedingungen anpassen (miissen). Dies
bendtigten und gefragten Kompetenzen und Qualifikationen. bedeutet, dass sich die zukiinftig in Deutschland nachgefragten Produkte

(Quelle: Digitalisierung und der Arbeitsmarkt: Wie wirkt sich die Digitalisierung auf den deutschen und Dienstleistungen im Vergleich zu heute veréndern werden, was

Arbeitsmarkt aus? In: https://www.bpb.de/themen/arbeit/arbeitsmarktpolitik/316908/digitalisierung-und- unmittelbare Auswirkungen auf die am Arbeitsmarkt nachgefragten
der-arbeitsmarkt/ [Zugriff am 22.07.2022] ) Fahigkeiten und Fertigkeiten haben wird.

(Quelle: Tobias Maier: Deutscher Arbeitsmarkt und Klimawandel In:
https://www.bpb.de/themen/arbeit/arbeitsmarktpolitik/336895/deutscher-arbeitsmarkt-
und-klimawandel/ [Zugriff am 22.07.2022])

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de



WS \ Wirtschaft und Schule
]

UNTERRICHTSMATERIALIEN ARBEITSMARKT &

BERUFSORIENTIERUNG

Arbeitsauftrag:

Schreibe dir Stichpunkte zu den Trends, die den Wandel der Arbeitswelt veranlassen, auf, anhand derer du diese Trends erklaren kannst. Nutze daftr
das Internet bzw. die angegebenen Quellen und versuche, deine Notizen zu vervollstandigen.

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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Losungshinweise ,,Neue Arbeitsformen*

1. Erklare den Begriff New Work. Was sind die Beispiele fiur New Work-Losungen in Unternehmen?

Der Begriff New Work Bedeutet strukturelle Veranderung der Arbeitswelt als Folge von technischem Fortschritt und Globalisierung. Beispiele fir
New Work: Mobiles Arbeiten, Home Office, Co-Working-Spaces

2. Erklare den Begriff des mobilen Arbeitens. Nenne Voraussetzungen, Vorteile und Nachteile der Telearbeit!

Mobiles Arbeiten bedeutet: Erwerbstatigkeit von zu Hause oder von einem x-beliebigen anderen Ort aus (z.B. Pool). Voraussetzungen sind
Arbeitsgegenstand und -inhalt (ein Backer kann schlecht vom heimischen Wohnzimmer aus arbeiten) sowie die technische Durchfiihrbarkeit (EDV-
System).

3. Was bedeutet Work-Life-Balance? Recherchiere im Internet, welche Faktoren Work-Life-Balance ausmachen.

Der Begriff Work-Life-Balance bedeutet das Gleichgewicht zwischen dem Privatleben und Beruf. Folgende Faktoren gehoren dazu ® :
= Arbeit und Leistung: Karriere, Erfolg, Geld
= Gesundheit und Fitness: Ernahrung, Entspannung, Sport
= Soziale Kontakte: Familie, Freunde, Anerkennung
= Sinn und Werte: Kultur, Selbstverwirklichung

Beispiele fir Malnahmen zur Férderung von Work-Life-Balance im Unternehmen®:
* Flexible Arbeitszeiten
= Flexible Arbeitsmodelle (z. B. Home-Office)
= Gesundheitsmanagement im Betrieb (beispielsweise durch Gesundheitstage)
= Moglichkeiten bieten, sich gesund zu erndhren (z. B. Mitarbeiterkliche)
= |nterne Kinderbetreuung
= Freizeitgestaltungsmadglichkeiten im Office (z.B. Aufenthaltsraum, Kicker, Tischtennisplatte)

5 Work-Life-Balance In. https://studyflix.de/jobs/karriere-tipps/work-life-balance-3771 [Zugriff am 25.07.2022]
6 Work-Life-Balance In: https://unternehmer.de/lexikon/existenzgruender-lexikon/work-life-balance [Zugriff am 25.07.2022]

@ |
Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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= Betriebssport oder Verglnstigungen in Fitnessstudios

Hausaufgabe: Beschaffe dir Informationen zu zwei weiteren modernen Beschaftigungsformen: Arbeitszeit- und Zeitwertkonten, sowie
Vertrauensarbeitszeit. Wie funktionieren sie? Fir welche Gruppen bieten diese Arbeitsformen besondere Vorteile?

Auf Arbeitszeitkonten werden die Stunden der Mitarbeiter:innen gesammelt und mit den laut Arbeitsvertrag vereinbarten Stunden verrechnet. Dabei
ergeben sich Zeitguthaben oder —schulden. Diese muss ein Angestellter entsprechend nacharbeiten oder kann seine Uberstunden zur Freistellung
nutzen. Einen &hnlichen Zweck verfolgen Zeitwertkonten. Hier konnen Uberstunden allerdings langfristig gesammelt werden und fur langere
Freistellungsphasen wie Sabbaticals genutzt werden. Wahrend diesen Auszeiten bleiben das Arbeitsverhaltnis und der Sozialversicherungsschutz
bestehen. Auch Arbeitsentgelte kdnnen teilweise als Zweitwert angespart werden. Diese Arbeitszeitkonten machen es Angestellten maoglich, sich
flexibel ihre Arbeitszeit entsprechend den Lebensphasen zu gestalten.

Bei der Vertrauensarbeitszeit gibt es hingegen keine Zeiterfassung. In der Regel haben die Mitarbeiter:innen eine Kernarbeitszeit in der sie erreichbar
sein sollen, wann genau sie anfangen und aufhéren ist dabei aber grundsatzlich ihnen Uberlassen. Das Unternehmen setzt dabei mehr auf das
Vertrauen in seine Mitarbeiter:innen, dass diese entsprechend ihres Vertrags auch ihre Arbeitszeit ableisten. Dabei ist aber eine freie Zeiteinteilung
moglich. Die Arbeitsweise ist eher Ergebnis orientiert. Dies ist vor allem im Alltag mit Familie sehr hilfreich, da man schnell und einfach kurzfristig
auf Termine reagieren kann. Nachteilig bei diesem Modell ist allerdings, dass die Angestellten gegeniiber ihren Vorgesetzen ihre Mehrarbeit auch
einfordern missen, da sonst schnell ,zu viel“ gearbeitet wird. Andersherum kann es natirlich aber auch passieren, dass das Vertrauen ausgenutzt
wird. Es gibt auch Vertrauensarbeitszeit-Modelle ohne Kernarbeitszeiten. Dann sind die Angestellten vollkommen frei in ihrer eigenstandigen Arbeit.

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
10
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Losungshinweise: ,,Wandel Arbeitswelt — die Megatrends*

Schreibe dir Stichpunkte zu den Trends, die den Wandel der Arbeitswelt veranlassen, auf, anhand derer du diese Trends erklaren kannst. Nutze daftr
das Internet bzw. die angegebenen Quellen und versuche, deine Notizen zu vervollstéandigen.

Die Schulerinnen und Schuler kénnen hier individuell ihre Notizen zu den jeweiligen Megatrends aufschreiben bzw. diese auf dem Arbeitsblatt nach
wichtigen Stichpunkten markieren. FiUr weiterfihrende Informationen kénnen die Jugendlichen eine Internetrecherche betreiben und die
angegebenen Quellen dafir nutzen.

Weitere Materialien und Informationen finden Sie hier: www wirtschaftundschule.de
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